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ACCOMPAGNER – CONSEILLER – FORMER 
ANALYSER – CONCEVOIR – COORDONNER 
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   FORMATIONS 
 
   2013-2014 
   Niveau 6 
 

   « Responsable Formation 
    et Développement des  
    Compétences » 
 

   CESI Entreprises 
   Aix-En-Provence 
 
   1992-1994 
   Licence / Maîtrise 
 

   « Sciences de l’Éducation » 
 

   Université Lumière 
   Lyon II 
	
	
	
	
	
	
	
			FORMATIONS 
   COMPLEMENTAIRES 
       
   2022 – ABCF Consulting & 
                 Formation 
 

   « Ludopédagogie & 
			Conception de jeux de 
   formation » 
 
   2021 – CARIF VIA COMPÉTENCES 
 

   « Handicap et accessibilité : 
			sécurisation du parcours de 
   formation » 
	
	
	
	
	
	
	
	
	

  
Conceptrice en ingénieries de la formation 

Depuis 2020 : IN Gé – Toute France 
Activité de Boréal Innovation (CAE - Coopérative d’Activités et d’Emploi) 

 
Accompagnement, Conseil et Formation 

auprès des acteurs de la formation 
 
            	

           Ø   Réalisation d’évaluations techniques Cofrac  
                  ü  Évaluations au siège des Organismes certificateurs Qualiopi 
                  ü  Observations d’Auditeurs-trices en activité 
 

           Ø   Accompagnement à la mise en place de la démarche Qualité de 
                  prestataires de formation 
                  ü  Obtention et/ou maintien de la certification Qualiopi 
                  ü  Création de process, outils et supports 
                  ü  Animation d’une démarche qualité 
                  ü  Mise en place d’audits internes  
 	

           Ø   Réalisation d’audits Qualiopi auprès des prestataires de formation 
                  ü  Maîtrise des différentes phases d’audit (préparation, déroulement en 
                        présentiel ou à distance, rédaction du rapport) 
                  ü  Participation au comité de relecture des rapports d’audit 
 	

           Ø   Accompagnement à la création d’entreprise « Créer son activité de 
                  prestataires de formation » 
                  ü  Prise en compte du contexte du futur projet et adaptation de 
                        l’accompagnement  
                  ü  Identification des différentes étapes permettant de devenir un 
                        professionnel de la formation 
                  ü  Présentation des actions nécessaires au montage d’un projet de 
                        création d’activités 
 

           Ø   Accompagnement à l’enregistrement d’une certification au RNCP 
                 (Répertoire National des Certifications Professionnels) et 
                 au RS (Répertoire Spécifique des certifications et habilitations) 
                  ü  Prise en main des critères d’évaluation de France compétences 
                  ü  Travail sur la note d’opportunité et de valeur ajoutée 
                  ü  Études des promotions précédentes 
                  ü  Réflexions autour des référentiels (activités, compétences et 
                        évaluation) 
                  ü  Mise en place de la VAE 
 

           Ø   Conseils autour de l’individualisation des parcours de formation 
                  ü  Mise en œuvre des positionnements pédagogiques 
                  ü  Réflexions autour des entrées et sorties permanentes 
                  ü  Co-construction de blocs de compétences 
 

           Ø   Conception et animation de prestations de formation sur mesure 
                  ü  Écosystème de la formation professionnelle 
                  ü  Financement 
                  ü  Démarche Qualité 
                  ü  … 
 

           Ø   Interventions pédagogiques à l’Université de Marseille - Aix 
                  ü  Masters « Sciences et Technologies » 
                  ü  Licence « Parcours – Formation d’adultes » et Master « Responsable 
                        de formation et intervenant en organisation » 
 

https://in-ge.fr/


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
   FORMATIONS 
   COMPLEMENTAIRES 

    
   2019 – AFNOR COMPETENCES 

 

   « Auditeur des fournisseurs  
				de prestations de formation »	

 

   « Norme ISO 9001 – V. 2015 » 
 

   « Construire une offre éligible 
				au RS » 
 

   « Construire une offre éligible  
				au RNCP » 
 
   2018  – CENTRALE LILLE 
 

   « Gestion de projets » 

 
   2017  – METIS CONSEIL 
 

   « Les bilans de compétences » 

 
   2016  – FPSPP 
 

   « Les dérives sectaires » 
   DGEFP – Miviludes  
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

	

 

           Ø   Proposition d’un support technique – « La Hotline » 
                  Sur les aspects règlementation, pédagogie, financement, qualité, … 
                  ü  Prise en charge des demandes d’informations 
                  ü  Réponses aux questions des acteurs de la formation 
 

           Ø   Organisation de conférences / débats et d’ateliers 
                  ü  Information, échanges sur les thématiques de la formation 
                  ü  Ateliers de co-développement 
                  ü  Ateliers APE (Apprendre Par l’Expériences)  
 

           Ø   Participation à des jurys d’examen 
                  ü  Membre de jurys de Certifications professionnelles 
                  ü  Membre de jurys de VAE (Validation des acquis de l’Expérience) 
 

 
 

Chargée de Mission 
Qualité de l’offre de formation et des prestations associées  

2016-2019 : FONGECIF PACA – Marseille (13) 

 

Création & déploiement de la démarche qualité 
 
 

          Ø    Structuration des process, outils et moyens misent en œuvre pour 
                  s’assurer de la Qualité de l'offre de formation financée (parcours de 
                  formation, bilans de compétences, VAE, création ou reprise 
                  d’entreprise) : catalogue de références ; visite Qualité et audits de 
                  contrôle de services fait 
 
          Ø    Déploiement des process Qualité 
                  ü  En interne : professionnalisation et information auprès de 
                        l’ensemble des collaborateurs 
                  ü  En externe : rencontres et webinaires, échanges, accompagnement 
                        et conseil auprès des prestataires de formation 
 
          Ø    Participation active aux travaux nationaux du réseau des Fongecif 
                  orchestrés par le FPSPP : 
                  ü  Harmonisation du processus de référencement des organismes 
                        prestataires de formation 
                  ü  Construction d’un référentiel commun d’audit de contrôle de 
                        service fait 
                  ü  Réflexions sur le financement de la formation en tout ou partie 
                       à distance, de l’individualisation de parcours et de la notion de forfait 
                  ü  Échanges autour des travaux du nouveau décret Qualité et des 
                        7 critères et 32 indicateurs 
 
          Ø    Participation active aux travaux nationaux du réseau des financeurs 
                  paritaires : 
                  ü  Développement de la plateforme DataDock 
                  ü  Professionnalisation des équipes au sein des OPCA et Fongecif pour 
                        l’instruction des pièces déposées sur le DataDock 
 
          Ø    Travail collaboratif en région et au national avec l’ensemble des 
                  organismes financeurs de la formation professionnelle continue 
                  (Conseil Régional, Pôle emploi, Agefiph, OPCA/OPACIF, GIE du DataDock) : 
                  ü  Participation aux comités du Label « Performance Vers l’Emploi » 
                  ü  Mise en place et suivi d’outils collaboratifs de partage d’information 
                  ü  Instruction des demandes des prestataires de formation sur l’outil 
                        DataDock 
 
          Ø    Présentation de la démarche Qualité du Fongecif PACA et intervention 
                  lors de conférences auprès de différentes instances externes : CREFOP 
                  PACA, COPAREF Corsica, UPE06, UPV, CARIF Espace Compétences, … 
 
          Ø    Réalisation d’audits auprès des prestataires de formation et des         
                  centres de bilan de compétences 
 



	
	

 
 

 
 

   FORMATIONS 
   COMPLEMENTAIRES 

    
   2014-2015 – CNAM 

 

    « Sociologie des relations 
    professionnelles » 
 

    « Projet professionnel et 
					personnel - Orientation » 
 

    « Ingénierie d’une action de      
  formation » 
 

    « Gestion des talents » 
 

    « Principes et outils du 
				management d’entreprise » 

 
   2009 – ORSYS 
 

   « PNL, améliorer sa 
					communication 
    professionnelle » 
 

   « Analyse transactionnelle pour 
   manager » 

 
   2007 – IFAC 
 

   « Formation de Formateurs »  
 

 
 
 
 

 	Et avant 2016 … 
 
 

Conseillère en formation professionnelle 

 
 

Coordinatrice de formation 
Formatrice pour adultes 

 
 

Expérience pédagogique et socio-éducative 
Enseignante 

Formatrice BAFA, BAFD, BPJEPS, Formation de formateurs, … 
Membre de jurys d’évaluation BAFA, BAFD et BPJEPS 

Animatrice et Directrice séjours de vacances en France et à l’Étranger 
 

 

Responsable commerciale – Commerciale 
Magasins Spécialisés 
Grande Distribution 

 
 

Déléguée du recensement 
 
 

Agent de promotion des ventes 
Grande Distribution 

 
 

 


